INSTITUTO DA VINHA
E DO VINHO,

Data: 29/05/2025

Ciclo de Gestao:

Designagao do Servigo| Organismo: Instituto da Vinha e do Vinho, L. (IVV, 1. P.)

O IV, IP tem por mi e controlar izagdo instituci ditar osis i i it

Objetivos Estratégicos (OF) Meta Grau de concretizagdo|

OF1: e 100% 112,36%
OE2: Simpl a a 100% 162,50%
OE3: Promover itivi i ional 100% 107,94%
OEa: Implementar uma politica de qualidade 100% 108,65%

Objetivos Operacionais (OP)

EFICACIA PESO: 30%

OP1: Implementar a Transformagao Digital - Interoperabilidade Di

) Realizad Realizad Realizad Meta
Indicadores ealizado ealizado ealizado Tolerancia Valor Critico Peso Resultado ‘Taxa de Realizagéo Desvio
2021 2022 2023 2024
Ind.4 Toxade execugao das fases do objetivo (4 Fases) A A 35% 65% 10% 100% 100% 100% 125% Superou 25%
Grau de Realizagao do OP1 125%
OP2: Otimizar os prazos no ambito dos Programas de Apolo  Promogao de vinho e prodtos vinicolas (Paises Terceiros e Mercado Interno) 2%
Realizado Realizado Realizado Meta
Indicadores a it a a
o 202 203 2008 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Realizado Classificagao Desvio
5 Terceiros - .
Ind.2 : . NA 7 10 s 2 4 3% 6.6 100% Ainglu 0%
plataforma SIAPY.
a3 SRV, a a 23/abr 23/mar 15/mar 80 10 68 33% 64 133% Superou 33,33%
(M=20.03.2024; VC=08.03.2024)
Ind.4 Relatorio Final de Execugao. (M=28.06.2024; VC=03.06.2024) 24/fev 26/jun 6/jun 180 0 155 34% 176 104% Superou a%
Grau de Realizagao do OP2 112,36%
0P3: Proceder a supervisao dos Planos de Controlo das Entidades Certificadoras DO/IG 2%
Realizado Realizado Realizado Meta
Indicadores a it a a
o 202 203 200 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Realizado Classificagao Desvio
Inds  Nimero de elatdrios efetuados 3 3 1 3 a s 100% 3 100% Ainglu 0,00%
Grau de Realizagao do OP3 100%
EFICIENCIA PESO: 20%
OP4: Otimizar agesto dos recursos financeiros 20%
Realizado Realizado Realizado Meta
Indicadores a it a a
o 203 203 008 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Realizado Classificagao Desvio
Ind.6 a a 100% 100% N/D %0% 5% 100% 30% 100% 125% Superou 25%
4 a206)
6 falta, a
Ind.7 9% 100% N/D 0% 5% 100% 0% 88,89% 100% Ainglu 0,00%
administrativo interno
6 fvida, alvo de ado
a8 administratvo mtemno N/A N/A N/D %0% 5% 100% 30% 100% 125% Superou 25%
Grau de Realizagao do OP4 115%
OP5: Promover a utilizagao de horérios lexives e modalidades de organizagao do trabalho que facilitem a concillago davida profissional, familar e pessoal s1%
Realizado Realizado Realizado Meta
Indicadores a it a a
o 202 203 200 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Realizado Classificagao Desvio
Ind:9 a i a ilaga 51% s0% 8% 50% 10% 70% 100% 51,85% 100% Ainglu 0%
profissional e pessoal
Grau de Realizagao do OPS 100%
OP6: Proceder  reapreciagao e atualizagao do quadro legistativo das obrigagdes dos operadores econdmicos no ambito do exercicio da sua ati
) Realizad Realizad Realizad Meta
Indicadores ealizado ealizado ealizado Tolerancia Valor Critico Peso Resultado ‘Taxa de Realizagéo Desvio
2021 2022 2023 2024
; 1259 uperou
1nd-20 " oprigagoes dos operadores do sectorvitivinicola (2 oA w7 E=X &0 D D € o Sup 228
Grau de Realizagao do OP6 125%
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QUALIDADE Peso: 50%

Classificago

Realizado Realizado Realizado Meta

Indicadores po pov 0zs 2028 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Realizagdo Desvio
a1l N o o a 116 125 108 145 25 175 100% 148 100% Anglu 0%
Grau de Realizagao do OP7 100%
Indicadores "‘;:;:"" "‘;:;:’" "‘;:;:"" ;‘:: Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Realizagdo Classificagao Desvio
Ind.12 isfacao dos inqué 3% 410 N 35 06 45 100% 407 100% Atingiu 0%
Grau de Realizagdo do 0P8 100%
OPS: Adotar medidas para a boa gesto dos trabalhadores -
Indicadores Realizado Realizado Realizado Meta Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Realizagéo Classificagao Desvio
2021 2022 2023 2024
1nd.13 o a 51% s4% 55% 50% 15% 70% 50% 9% 100% Anglu 0%
a0t ; : ’ N/A N/A N/A 55% 10% 70% 50% 53,7% 100% Atingiu 0%
Grau de Realizagdo do OPS 100%
OP10: Promogao da melhoria das condigaes de Seguranga e Satide no Trabalho (SST) -
Indicadores “;:;:"" “;:;:’" “;:;:’" ::: Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Realizagéo Classificago Desvio
Ind1s e e : ° N/A N/A N/ 60% 10% 100% 100% 0% 100% Atingiu 0%
Grau de Realizagao do OP10 100%

AVALIAGAO FINAL DO QUAR 2024

Ponderagao Eficicia Ponderagao Eficiéncia Ponderagao Qualidade

30% 50%

Avaliagao de acordo com os requisitos constantes
10 artigo 18.° da Lei . 66-8/2007, de 28 de dezembro

Quantitativa 105,64%
Qualitativa BOM

GRAU DE REALIZAGAO DE PARAMETROS E OBJETIVOS

——— p— Grau de
Peso dos parametros Peso dos objetivos i L) T LelJCD realizacio do e OBJETIVOS MAIS RELEVANTES
i no respetivo parametro objetivo na avaliagdo real;’z_ac_ao do objetivo Classificagéo (n.° 1 do art.18° da Lei n.° 66-B/2007, de 28.12)
oRjetive) (ponderado)

Objetivos Operacionais

GR EFICACIA 33,77%

op. aT 50 Digital
Digital - IVV - Entidades Certificadoras DO/IG 35,00% 10,50% 125,00% 43,75% Superou RELEVANTE

0OP2: Otimizar os prazos no ambito dos Programas de Apoio &
Promogéo de vinho e produtos vinicolas (Paises Terceiros e 30% 31,00% 9,30% 112,36% 34,83% Superou
Mercado Interno)

OP3: Proceder a supervisio dos Planos de Controlo das Entidades

Certificadoras DO/IG 34,00% 10,20% 100,00% 34,00% Atingiu RELEVANTE
GR EFICIENCIA 21,87%
OP4: Otimizar a gestdo dos recursos financeiros 29,00% 5,80% 115,00% 33,35% Superou
OPS5: Promover a utilizagio de horarios flexiveis e modalidades de
organizagdo do trabalho que facilitem a conciliagéo da vida oo 51,00% 10,20% 100,00% 51,00% Atingiu RELEVANTE
profissional, familiar e pessoal
OP6: Proceder a iagéo e izagéo do quadro legislativo das
igacdes dos 6micos no ambito do exercicio da sua 20,00% 4,00% 125,00% 25,00% Superou
atividade no setor vitivinicola.
GR QUALIDADE 50,00%
OP7: Consolidar informaggo para disponibilizagéo ao setor 19/00%% I50% 100/005% 19/0050 .
vitivinicola
OPS8: Melhorar a qualidade dos servios a prestar aos 51,00% 25,50% 100,00% 51,00% Atingiu RELEVANTE
50%
OP9: Adotar medidas para a boa gest&o dos trabalhadores 20,00% 10,00% 100,00% 20,00% Atingiu RELEVANTE
OP10: Promogéo da melhoria das condigGes de Seguranca e Satide 100050 510090 100/005% 100050 .
no Trabalho (SST)
Total 100% Soma dos pesos dos objetivos operacionais mais relevantes 66,40%

RECURSOS HUIMANOS

— “

Pontuago efetivos Planeados para 2024 Pontuagao efetivos Executados para 2024
" Pontuagao o . De Pontuagéo Executada /
DESIGNAGAO . | N-°deefetivos o " UERHE / UERHP
(Consetho Coordenador da Avaliagao de Senvigos)* | ™ \zeados . MO ) (emn.) Pontuagao Planeada
Pontuagdo Planeada Pontuagao Executada
(Mapa de (Balango Social)
Pessoal)
o

Dirigentes - Direcéo Superior 20 2 451 a0 2 451 a0 100% 100%
Dirigentes - Direcao Intermédia 1.9 2.0 grau 16 7 15785 112 7 15785 112 0 100% 100%
Técnico Superior 12 34 7667 408 29 6539,5 348 -5 85% 85%
Coordenador Técnico 9 1 2255 9 o 0 0 -1 0% 0%
Técnico de sistemas e tecnologias de informagéo 8 3 6765 2 1 2255 8 ) 33% 33%
Assistente Técnico 8 14 3157 112 13 2931,5 104 -1 93% 93%
Assistente Operacional 5 1 2255 5 1 2255 5 o 100% 100%
1 CCAS; 14883 758 57 12854 665 -9 88% 86%
[ [N = IS = e —
Nimero de trabalhadores a exercer fungdes no servigo: 2 2z 20 2L 202 SLi2.202¢
49 53 55 54 66 54 66 57
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RECURSOS FINANCEIROS

Execugao
304un2024 30562024 31.dez.2024

DESIGNAGAO Dotagéo inicial Dotagéo Corrigida Taxa de Execugdo

Orgamento de Funcionamento (OF) 12878800,00€ 12878800,00€ 3111297,58¢ 6750733,61¢ 10927860,68 ¢ 1950939,32€ 85%
Despesas c/Pessoal 2686140,00€ 2686140,00€  1013715,88€ 1510167,47€ 2154087,15€ 532102,85€ 80%
Aquisicoes de Bens e Servios 3785166,00€ 3468466,00€ 927058,17€ 1691310,31€ 2556795,51€ 911670,49€ 74%
Juros e outros encargos 5100,00€ 5100,00€ 0,00€ 400,24€ 3759,06€ 1340,94€ 74%
Transferéncias Correntes 5561524,00€ 6018224,00€  1074417,97€ 3383819,37€ 6017213,29€ 101071¢€ 100%
Outras despesas correntes 446 970,00 € 446 970,00 € 90078,56€ 94928,07€ 101507,53€ 345462,47¢€ 23%
Despesas de Capital 393900,00€ 253900,00€ 6027,00€ 70108,15€ 94548,14¢€ 159351,86€ 37%
Orgamento de Investimento (O1)

Despesas c/Pessoal

Aquisicoes de Bens e Servios

Transferéncias Correntes

Outras despesas correntes

Despesas de Capital

Outros valores

Total (OF+0I+0V) 12878800,00 € 12034026,00€  3111297,58€ 6750733,61¢ 10927860,68€ 1950939,32¢ 91%

Descritivo

Ind1 Oindicador a0 final

Em cumprimento do n.© 4 do art.0 13 da Portaria .0 54-H/2023, de 27 de fevereiro, que estabelece as
regras a a a
Ind2 dominio «B.3— Programa Nacional para apoio a0

Politica
Agicola Comum para Portugal (PEPAC Portugal)

- . . .

Ind3 submetido na com na
IFAP o Pedido de Pagamento até dia 30 de marco de 2024,

Ind4 i PMI2024 - 28 de junho de 2024

Entidad

Inds isamedir

Oobetivo
inds 40 das dect
internas de cardter administrativo.

Oobjetivo pi
Ind7 5 -

Oobjetivo pi

Indg

dalidad 4

de hordrios e
Ind9 p o

e pessoal

Unidade(s) Organica(s) Responsavel(eis)

DEVO/UI/GAA

DEAI

DEAI

DEAI

UGOP

UGOP

UGOP

Transversal IV

Férmula de calculo

Objetivo partilhado (U1 / DEVO/ GAA) a executar em
4fases distintas, com o seguinte calculo:

Fase 1(25%) - Definir o Cronograma de Tarefas e
Atividades;

Fase 2 (10%) - Elaborar e disponibilizar o
documento de Aceitagao e Acordo de utilizacdo de
dados e informagao referente ao acesso a

Fonte de Verificagdo

mediante regras a definir;
Fase 3 (35%) - Proceder ao desenvolvimento do
médulo de Controlos para receber Dados e
Informagao com origem nas CVR °s; por formulario
deintegracéo em ambiente de Qualidade

Fase 4(30%) - Proceder ao desenvolvimento do
modulo de Servigo de disponibilidade de Dados e
Informagzo com origem o IV em Produgao.

Somatorio do n.® de dias de antecipagao ou de

(Siw)

traso planeado.; T
de dias deve ser efetuada em dias corridos,

Somatério do n.° de dias de antecipagao ou de
atraso face a0 planeado.; Tolerancia - Acontagem
de dias deve ser efetuada em dias corridos.

Somatério do n.° de dias de antecipagao ou de
atrasofe

Correio eletronico e plataforma eletronica SIAPV

junho de 2024

(N.2 de AE com DMA's submetidas com atraso de
pagamento superior a 6 meses, relativamente as
quais sao aplicados juros de mora /N.° de AE com
DMA's submetidas com atraso de pagamento
superior a6 meses (excluisituagdes em processo
judicialou tributario), cujo incumprimento se tenha
verificado no ano de 2023  2024)*100

(N° de AE com DMA's em falta, alvo da agéo de
controlo/N° de AE com DMA's e faita (exclui
situagdes em processo judicial ou tributério)) <100

(N° de AE com DMA's em divida, alvo da agao de
controlo/N° de AE com DMA's em divida (exclui
situacdes em processo judicial ou tributério)) 100

(N° de funcionérios beneficidrios de hordrios e
modalidades de organizagao de trabatho
i X .

financeiros,

Sistema de gestao documental

financeiros,

Sistema de gestao documental

financeiros,

Sistema de gestao documental

vida
profissional e pessoal /n. total de
funcionarios)*100

Somatério das taxas de execucdo das seguintes

fases deimplementagao:

1. Fase (25%) - Diagndstico das necessidades e
tributos pelas UO envolvidas;

Ind10  Oindicador visa atualizar 0 d a no sectorvitivinicola,

regulamentagao da Uniao Europeia e nacional, tendo emvista a avaliagao do mercado” (de acordo com
Ind11  aalineal)don.2doart.23° do Decreto-Lei n.2 66/2012, de 18 de marco).
5 o N

. P existéncias, agentes

economicos e previsao de colheita

Ind12

Ind13  Visadar cumprimento ao disposto naalinea a) o art.” 25.° daLOE 2021

W, I.P., p
Ind14 " ga suataxa de participacao

DEAI/DEVO

Transversal (DGFA)

Transversal (DGFA)

Transversal (DGFA)

2.3 Fase (25%) - Apresentagao da proposta
preliminar & UO;

3.2 Fase (25%) - Andlse e discusséo da proposta;
4.2 Fase (25%) - Entrega da Proposta final ao CD.,

Somatério anual do n.® de atualizagoes e
divulgacdes setoriais efetuadas

Realizacéo de inquéritos anuais ao cliente extermo
que permitem o apuramento do indice global de
satisfagao e da qualidade dos senvigos prestados

N.© de trabalhadores com frequéncia de agdes de
formagao

(N.2 de questionarios respondidos e submetidos
com sucesso/N. a

Correio eletrénico

Pagina eletrénica do IVV, I P.

Justificagao do Valor Critico

Ovalor

objetivo

Ovalor g enho que

l isto éa célere

Ovalor d

l istoé,

assegurar , do
modificagao submetido naplataforma do SIAPY

Ovalor de a0 melhor

l istoé,a
lise do Relatdrio de

execugao final

Ovalorcrit melhor

isto &, 5 relatérios

Ovalor g enho que

l noano,

l ouseja, 0

Ovalor de a0 melhor

l ouseja, 0
total auséncia de

apresentacao de declaracoes

Ovalor de ao melhor

l ouseja, 0
total auséncia de

apresentacao de declaracoes

Ovalor de ao melhor

l ousseja, 50% de

¢ ototalde
o . .

Ovalor

Ovalor g

enho que

l ouseja,

estatisticas

2024

Arquivo digital "Registo de formagao_RH"

enviados)*100%
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Ovalor g

alcancar um indice de satisfacéo de 4,5

ouseja,

inquérito anual de satisfagao



Somatério das taxas de execucdo das seguintes
fases de implementaca
1.2 Fase (15%) - Andlise do Relatorio SSTa nivel de
iluminagao do edificio Cassiano Branco e definicao
o cronograma da respetivaimplementagao;

2.3 Fase (15%) - Levantamento das condicdes
técnicas de iluminagdo o edificio Cassiano Branco;

Ovalor

3.2 Fase (20%) - Andlise e preparaco de relat

Ind15. Transversal (DGFA)

trabalho e promovendo a eficiéncia energética. técnico para amelhoria das condicdes de
iluminacao;

4.2fase (15%) - Preparagao e aprovagao das pegas
procedimentais de aquisicao de bens e servicos;
5.2 Fase (15%) - Tramitagdo do Procedimento;

6.2 Fase (20%) - Implementagao dos trabalhos de
substituigao/adaptacdo das luminarias do edificio
Cassiano Branco.

o

Cassiano Branco.
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